EK-2
KAMU HiZMET STANDARTLARI TABLOSU
ULASIM HiZMETLERiIi MUDURLUGU HiZMET STANDARTLARI

SIRA NO HiZMETIN ADI ISTENILEN BELGELER HiZMETIN TAMAMLANMA SURESI (EN GEG)
1 | SEHIR ICI ULASIMI SAGLAMAK i 1AY
CALISMA GUZERGAHLARI
2 OLUSTURMAK VE i 1AY
DENETLEMEK
HATLARI ROTASYONLU
3 KULLANMA iZNiNi YENILEMEK | 1- BORCU YOKTUR YAZIS| 15 GUN
VE TAKIP ETMEK
1- BASVURU DILEKCESI
HATLARI ROTASYONLU | 2- IKAMETGAH BELGESI
4 KULLANMA iZNi DEVIR | 3- ADLI SICIL KAYDI 15 GUN
ISLEMLERI 4- BORCU YOKTUR YAZISI
5-DEVIR UCRETI MAKBUZU
ISTEK VE SIKAYETLERI : -
> DEGERLENDIRMEK 1-DILEKGE 15 GUN
] GELIRLER| KONTROL ETMEK |1- DILEKGE _ _ 10 GON
VE DAGILIMINI SAGLAMAK | 2- NUFUS CUZDAN SURETI
YAPILACAK OLAN SOSYAL
ETKINLIKLERE ULASIM - )
/ YONUNDEN DESTEK HizmeTi | 1RESMIYAZI 10 GUN
VERMEK
TRAFIK VE SINYALIZASYON |1-RESMI YAZI - o ) o
8 SLERI > DILEKCE iS PROGRAMI DAHILINDE SURE UZUN VEYA KISA OLABILIR
1-DILEKCE
2-VERGI MUKELLEF KAYDI
3-ODA KAYDI
4-FOTOGRAFLI IKAMETGAH BELGESI
TICARI TAKSI ISLETME iZNi | 5-FOTOGRAFLI NUFUS CUZDAN ORNEGI
9 VERILMESI(TAHSIS VEYA | 6-FOTOGRAFLI VUKUATLI NUFUS KAYITORNEG] 10 GUN
DEVIR ISLEMLERI) 7-SABIKA KAYDI
8-SURUCU BELGESI ORNEGI
9-SRC-2 BELGESI
10-ARAC RUHSATORNEG]
11-2 ADET FOTOGRAF
1-DILEKCE
2-VERGI MUKELLEF KAYDI
3-ODA KAYDI
4-ARAC RUHSATI VEYA NOTER ONAYLI SATIS BELGESI
5-FOTOGRAFLI IKAMETGAH BELGESI
6-FOTOGRAFLI NUFUS CUZDAN SURETI
7-BASVURU SAHIBININ SABIKA KAYDI
OKUL SERVIS ARACLARINA |8-2 ADET FOTOGRAF
10 ISLETME iZIN BELGESI  |9-T. SICIL GAZETE ORNEGI 10 GUN

VERMEK (TAHSIS iSLEMLERI)

10-IMZA SIRKUSU

11-EHLIYET ORNEGI

12-SRC-2 BELGESI ORNEGI

13-EHLIYET CEZA PUAN DOKUMU
14-SOFOR SABIKA KAYDI

15-REHBER PERSONEL KIMLIK FOTOKOPISI
16-DIPLOMA FOTOKOPISI

17-REHBER PERSONEL SABIKA KAYDI




1-GUZERGAHIN BELIRTILDIGI DILEKCE
2-EHLIYET FOTOKOPISI

3-EHLIYET CEZA PUAN DOKUMU
4-SOFOR SABIKA KAYDI 10 GUN
5-REHBER PERSONEL KiMLIK FOTOKOPISI
6-DIPLOMA FOTOKOPISI

7-REHBER PERSONEL SABIKA KAYDI

OKUL SERVIS ARACI OZEL

11 iZIN BELGESI VERMEK

1-DILEKCE
2-VERGI MUKELLEF KAYDI
3-ODA KAYDI
4-ARAC RUHSATI VEYA NOTER ONAYLI SATIS BELGESI
5-FOTOGRAFLI IKAMETGAH BELGESI
PERSONEL SERVIS 6-FOTOGRAGFLI NUFUS CUZDAN SURETI

ARACLARINA ISLETME iZIN | 7-BASVURU SAHIBININ SABIKA KAYDI
BELGESI VERMEK (TAHSIS |8-2 ADET FOTOGRAF

ISLEMLERI) 9-T. SICIL GAZETE ORNEGI
10-IMZA SIRKUSU
11-SURUCU BELGESI FOTOKOPISI
12-SRC-2 BELGESI ORNEGI
13-EHLIYET CEZA PUAN DOKUMU
14-SOFOR SABIKA KAYDI

12 10 GUN

1-GUZERGAHIN BELIRTILDIGI DILEKGE
2-EHLIYET FOTOKOPISI

3-EHLIYET CEZA PUAN DOKUMU
4-SOFOR SABIKA KAYDI 10 GUN
5-REHBER PERSONEL KIMLIK FOTOKOPISI
6-DIPLOMA FOTOKORPISI

7-REHBER PERSONEL SABIKA KAYDI

PERSONEL SERVIS ARACI

13 OZEL iZIN BELGES] VERMEK

PERON TAHSIS YAZISI : i}
14 VERMEK 1-DILEKCE 1 GUN

YOLCU TASIMA UCRET _ )
15 TARIFES| YOL HARCIRAHI | 1-DILEKGE 1 GON
BELGESI

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin disinda belge istenmesi eksiksiz belge ile basvuru yapiimasina ragmen hizmetin belirtilen slirede tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi
hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine bagvurunuz.
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