
KÜTAHYA BELEDİYESİ MALİ HİZMETLER MÜDÜRLÜĞÜ HİZMET ENVANTERİ TABLOSU 
S

ır
a 

N
o
 

K
u

ru
m

 K
o
d

u
 

S
ta

n
d
ar

t 
D

o
sy

a 
P

la
n

ı 
K

o
d

u
 

H
iz

m
et

in
 A

d
ı 

H
iz

m
et

in
 T

an
ım

ı 

H
iz

m
et

in
 D

ay
an

ağ
ı 

M
ev

zu
at

ın
 A

d
ı 

V
e 

M
ad

d
e 

N
u

m
ar

as
ı 

H
iz

m
et

te
n
 Y

ar
ar

la
n
an

la
r 

Hizmeti 

Sunmakla 

Görevli / 

Yetkili 

Kurumların 

/ Birimlerin 

Adı 

Hizmetin Sunum Sürecinde 
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Emlak Vergisi 

Bildirimi 
(Bina, Arsa ve 

Arazi) 

 

Mücavir 
sınırlar 

içerisinde 

bulunan 
gayrimenkul 

sahibi 

mükelleflerin 
yasal olarak 

ödemek 

zorunda 
oldukları 

vergidir. 

1319 sayılı 

Emlak 

Vergisi 
kanunu 

1-11, 12-21 

numaralı 
maddeleri 

Belediye 

Sınırları 
İçerisindeki 

İşletme 

Sahibi, 
Gerçek Ve 

Tüzel 

Kişiler 

- - X - 

1- Bina vergisi bildirimi için: kimlik fotokopisi, tapu 

fotokopisi, yapı kullanma izin belgesi fotokopisi. 

(İntikallerde Veraset ilamı fotokopisi) 

2- Arsa vergisi bildirimi için: kimlik fotokopisi, tapu 

fotokopisi (İntikallerde veraset ilamı fotokopisi) 

3- Arazi vergisi bildirimi için: kimlik fotokopisi, tapu 

fotokopisi. (İntikallerde veraset ilamı fotokopisi) 

 

Emlak 

Servisi 

Emlak Şefi, 

Mali 

Hizmetler 
Müdürü 

- - - 5 dk. 
30.000

Adet  

Hayı

r 
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İş yerleri için Çevre 
Temizlik  Vergisi 

Beyanı 

 

Şehrimizde 

faaliyet 

gösteren ve su 
tüketimi 

olmayan iş 

yerlerinden 
alınan 

vergiler. 

2464 sayılı 

Belediye 
Gelirleri 

Kanununun 

44. 
Maddesi 

Belediye 

Sınırları 

İçerisindeki 
İşletme 

Sahibi, 

Gerçek Ve 
Tüzel 

Kişiler 

- - X - 

1-Nüfus Cüzdanı fotokopisi 

2-  İş yerinin kime ait olduğu ve adres bilgileri.  

 

Mali 

Hizmet

ler 
Müdürl

üğü  

Tahakkuk 
Memuru, 

Gelir 

Servisi 
Şefi, Mali 

Hizmetler 

Müdürü 

- 

SGK, 

Ticaret 

Odası, 
Esnaf 

ve 

Sanatk
arlar 

Odası 

- 
5 

Dk. 

350 

Adet  

Hayı

r 
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Vezneden Tahsilat 
veya Kartlı Sayaç 

Yükleme İşlemi 

 

Yıl içerisinde 

çeşitli 
sebeplerde 

tahakkuk 

yapılmış 
borçlara 

ilişkin 

mükelleflerin 
tahsilat 

işlemleri ve 

ön yükleme 
su kullanımı. 

5393 sayılı 
Belediye 

Kanunu, 

2464 sayılı 
Belediye 

Gelirleri 

Kanunu 

Belediyede 

kayıtlı tüm 
mükellefler 

- - X - 

1- Numaramatik Sıra Numarası 

2- Tahsilatın yapılacağı abone numarası veya 
fatura 

3- Yükleme yapılacak Akıllı Sayaç Kartı. 

 

 

 
 

 

 

Mali 

Hizmet

ler 
Müdürl

üğü  

Tahsilat 

Memuru 
- - - 

1 

Dk. 

1.250.0

00  
Evet 
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Su Abonesi Alımı 

 

İskan ruhsatı 

çıkmış yapı 

kullanım 
belgesine 

göre su 

abonesi 
verilmesi 

5393 sayılı 
Belediye 

Kanunu  

Belediye 

sınırları 
içerisindeki 

konut ve 

işyeri 
sahibi 

gerçek ve 

tüzel kişiler 

- - X - 

Mesken Aboneleri: Dilekçe (matbu), Yapı kullanma 

izin belgesi yoksa inşaat ruhsatı, tapu fotokopisi, nüfus 

cüzdan fotokopisi  

Ticari (işyeri)aboneleri: Dilekçe (matbu) yapı kullanma 

izin belgesi yoksa inşaat ruhsatı, tapu fotokopisi, nüfus 
cüzdan fotokopisi, 

Resmi kurum aboneleri: Dilekçe (matbu) yapı kullanma 
izin belgesi yoksa inşaat ruhsatı, tapu fotokopisi, kurum 

belgesi 

   İnşaat aboneleri: Dilekçe (matbu),tapu fotokopisi inşaat 

ruhsatı, 

Mali 

Hizmet
ler 

Müdürl

üğü 

Abone 

Servisi 

Memuru, 
Tahakkuk 

Şefi, Emlak 

Şefi, 
Tahsilat 

Şefi, Mali 

Hizmetler 
Müdürü  

- - -  
750 

Adet  

Hayı

r 
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Sayaç Sökme takma  

 

Damga yılı 

geçmiş 

sayaçların 
değişimi yada 

arızalı 

elektronik 
sayaçların 

değişim 

işlemi. 

 

Belediyemi

zdeki su 

aboneleri 

- - X - 

1-Şikayetli sökme: Dilekçe (matbu) 

2-Patlak sayaç sökme: Dilekçe (matbu) 

3-Duruk sayaç sökme: idare tarafından resen ücretsiz 
sökme ve değiştirme 

 Kartlı Elektronik Su sayaçlarının sökümleri ilgili firma 
tarafından ücretsiz yapılır  

 

Mali 
Hizmet

ler 

Müdürl
üğü  

Sayaç 
Ustası  

- - - 
1 

Gün 
5000 
Adet  

Evet 

                    


