Tablo-2
T.C.
KUTAHYA BELEDIYESI
BASIN YAYIN ve HALKLA iLISKILER MUDURLUGU
HiZMET STANDARDI TABLOSU

HIZMETIN
SIRA | HIZMETIN ADI BASVURUDA iSTENEN BELGELER TAMAMLANMA SURESI
NO (EN GEQG)
1 Telefonla veya yuz yuze 1) Dilekce 30 Giin
Vatanda§ taleplen — (")neri ve (24 OFak 2004 Tarih ve 25356 sayili
ik il Resmi Gazetede yayinlanan 2004/12
(SBIe?};ez I\G/II;'Jlsa) sayili Genelge)
2 Evrak Kayit - Santral 1) Dilekge 5-10 DKk.
(Danisma)
3 Vatandag Talepleri - Oneri 1) e-mail yoluyla yazigmalar yapilir. 1 Hafta
ve Sikayetler 2) Gelen e-mailler ilgili birimlere yonlendirilir ve vatandasa cevap verilmesi
(BIMER- e-mail) saglanir.
4 Kamu Kurumlarindan, 1) Yayinlanacak olan ilanla ilgili gerekli belge ve yazilar istenir. 1-30 Giin
Vatandaslardan, Kuru_m ve
Kuruluslardan Gelen llan
Taleplerinin llan Edilmesi
5 Basin Yayin Basin Yayin, Medya ve tanitimla ilgili her turli kayit.(Fotograf, video, haber,
(Medya-Tanitim) Belediye haberleri, proje gorselleri v.s)

Bagvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin digsinda belge istenmesi, eksiksiz belge ile bagvuru yapilmasina ragmen hizmetin belirtilen sirede
tamamlanmamasi veya yukaridaki tabloda bazi hizmetlerin bulunmadiginin tespiti durumunda ilk miracaat yerine ya da ikinci miracaat yerine basvurunuz.

ilk Miracaat Yeri : Basin Yayin ve Halkla iligkiler MudurlGgu ikinci Mlracaat Yeri : Kitahya Belediye Bagkanhg!
isim : Sinan SUNAR isim : Ali ihsan ERTAS

Unvan : Basin Yayin ve Halkla iliskiler Miidiiri Unvan : Belediye Bagkan Yardimcisi
Adres : Kitahya Belediyesi Adres : Kitahya Belediyesi

Telefon : 0274 223 60 36 Telefon 10274 223 60 36

Faks : 0274 223 60 20 Faks : 0274 223 60 20

e-posta : e-posta . _aksan@kutahya.bel.tr
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